Datenschutz - Hagen Grote GmbH - Schweiz

Datenschutz ist Vertrauenssache und Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Wir respektieren lhre
Privat- und Personlichkeitssphare. Daher beachten wir bei der Verarbeitung lhrer
personlichen Daten die gesetzlichen Bestimmungen. Wir méchten Sie hier Uber unsere
Datenerhebung und Datenverwendung informieren.

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden
kénnen. Ausfuhrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer
unter diesem Text aufgefuhrten Datenschutzerklarung.

Wer ist verantwortlich fir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen
Kontaktdaten kdnnen Sie dem Impressum dieser Website entnehmen. Sofern wir in
Vorleistung treten, behalten wir uns vor, auf Grundlage einer allgemeinen
Interessenabwéagung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen, eine
Bonitatsauskunft von Wirtschaftsinformationsdiensten abzufragen, um das Risiko von
Zahlungsausféallen im Einzelfall abschatzen zu kénnen. Die Bonitatsauskunft kann
Wabhrscheinlichkeitswerte (Score-Werte) beinhalten, die auf Basis wissenschaftlich
anerkannter mathematisch-statistischer Verfahren berechnet werden und in deren
Berechnung unter anderem Anschriftendaten einflieBen. Wir beziehen diese
Infformationen von der Infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-
Baden.

Wie erfassen wir lhre Daten?

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei
kann es sich z.B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben. Andere
Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst.
Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit
des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere
Website betreten.

Woflr nutzen wir Ilhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu
gewahrleisten. Andere Daten kénnen zur Analyse lhres Nutzerverhaltens verwendet
werden. Wir weisen Sie darauf hin, dass wir, soweit gesetzlich ohne lhre gesonderte,
ausdrickliche Einwilligung zuldssig, lhre Daten - auch wiederholt - zu eigenen Werbe-
und Marketingzwecken sowie gelegentlich fur werbliche Empfehlungen fir unseren
Zusendungen beigefugte Kooperationspartnerangebote nutzen. Die Akzeptanz dieses
Hinweises stellt keine Einwilligung lhrerseits in die Nutzung lhrer Daten fur
Werbezwecke dar.



Welche Rechte haben Sie bezlglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und
Zweck lhrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben aul3erdem
ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu
sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit unter der
im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht lhnen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehérde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden.
Das geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die
Analyse lhres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann
nicht zu lhnen zuriickverfolgt werden. Sie kbnnen dieser Analyse widersprechen oder sie
durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Infformationen dazu
finden Sie in der folgenden Datenschutzerklarung. Sie konnen dieser Analyse
widersprechen. Uber die Widerspruchsmoglichkeiten werden wir Sie in dieser
Datenschutzerklarung informieren.

Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung. Wenn Sie
diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden
kénnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und
wofur wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht. Wir
weisen darauf hin, dass die Datentbertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation
per E-Mail) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor
dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Hagen Grote GmbH Griner Dyk 36 47803 Krefeld

(Geschaftsfuhrer: Hagen Grote, Julia Grote), Telefon: 0 21 51 - 60 70 90, E-Mail:
datenschutz@hage ngrote.de;

Datenschutzbeauftragter: Ulrich Braunbach, ZB Datenschutz und -sicherheit GmbH &
Co. KG, Edmund-Rumpler-Str. 6a, 51149 Koln,

Telefon: 02203-8984444, E-Mail: info@zb-datenschutz.de.

Verantwortliche Stelle ist die natlrliche oder juristische Person, die allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf Threr Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgénge sind nur mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung
moglich. Sie kdnnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht



eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtm&Rigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberthrt.

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde

Im Falle datenschutzrechtlicher Versttf3e steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht
bei der zustdndigen Aufsichtsbehdrde zu. Zustandige Aufsichtsbehérde in
datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des
Bundeslandes, in dem unser Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der
Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten kdnnen folgendem Link entnommen
werden: https:/Amww.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-
node.html

Recht auf Datentbertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfullung
eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem
gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte
Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur,
soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschlisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgrinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber
senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschltisselte Verbindung erkennen
Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von http:// auf https:// wechselt und an
dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, kbnnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Verschlusselter Zahlungsverkehr auf dieser Website

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns
lhre Zahlungsdaten (z.B. Kontonummer bei Einzugsermachtigung) zu Ubermitteln,
werden diese Daten zur Zahlungsabwicklung benétigt.

Der Zahlungsverkehr Uber die gangigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard,
Lastschriftverfahren) erfolgt ausschlief3lich Uber eine verschlisselte SSL- bzw. TLS-
Verbindung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile
des Browsers von "http://" auf "https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer
Browserzeile.

Bei verschlisselter Kommunikation kénnen lhre Zahlungsdaten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden

Auskunft, Sperrung, L6schung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht
auf unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren
Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf
Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen
zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum
angegebenen Adresse an uns wenden.


https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html

Widerspruch gegen Werbe-Malils

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht verdffentlichten Kontaktdaten zur
Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien
wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdrticklich
rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa
durch Spam-E-Mails, vor.

Gesetzlich vorgeschriebener Datenschutzbeauftragter

Wir haben fur unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellt.

ZB Datenschutz und -sicherheit GmbH & Co. KG
Ulrich Braunbach

Edmund-Rumpler-Str. 6a

51149 Kélin

Telefon: 02203-8984444
E-Mail: info@zb-datenschutz.de

Datenerfassung auf unserer Website

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf lhrem
Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser
Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine
Textdateien, die auf lhrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.
Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte Session-Cookies. Sie
werden nach Ende lhres Besuchs automatisch geléscht. Andere Cookies bleiben auf
lhrem Endgerat gespeichert bis Sie diese I6schen. Diese Cookies ermdglichen es uns,
lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kénnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fir
bestimmte Félle oder generell ausschlieRen sowie das automatische Ldschen der
Cookies beim Schliel3en des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion)
erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur
technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere
Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden
diese in dieser Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten
Server-Log-Dateien, die lhr Browser automatisch an uns Ubermittelt. Dies sind:

- Browsertyp und Browserversion
- verwendetes Betriebssystem
- Referrer URL



- Hostname des zugreifenden Rechners
- Uhrzeit der Serveranfrage
- IP-Adresse

Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht
vorgenommen. Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der
die Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder vorvertraglicher
Mal3nahmen gestattet.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben
aus dem Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns
gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit
ausschlieRlich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kdnnen
diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail
an uns. Die Rechtmalfigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgéange
bleibt vom Widerruf unberthrt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns
zur Loschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck
fr die Datenspeicherung entféllt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen insbesondere Aufbewahrungsfristen bleiben
unberdhrt.

Registrierung auf dieser Website

Sie kdnnen sich auf unserer Website registrieren, um zuséatzliche Funktionen auf der
Seite zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der
Nutzung des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, fur den Sie sich registriert haben. Die
bei der Registrierung abgefragten Pflichtangaben missen vollstandig angegeben
werden. Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen.

Fur wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen
Anderungen nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie
auf diesem Wege zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage
lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kbnnen eine von lhnen erteilte
Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns.
Die RechtmalRigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf
unberdhrt.

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf
unserer Website registriert sind und werden anschlieRend geldscht. Gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bleiben unberdhrt.

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fir die
Begrundung, inhaltiche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhaltnisses
erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder
vorvertraglicher Malinahmen gestattet. Personenbezogene Daten Uber die
Inanspruchnahme unserer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und
nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des



Dienstes zu ermdglichen oder abzurechnen.
Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der
Geschaftsbeziehung geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.

Datenubermittiung bei Vertragsschluss

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der
Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte
Kreditinstitut.

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der
Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte
Kreditinstitut. Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann,
wenn Sie der Ubermittiung ausdriicklich zugestimmt haben. Im Rahmen der
Interessensabwagung (Art. 6, Abs. 1 lit. f)) stellen wir Ihre postalischen Daten auf der
Grundlage der Auftragsverarbeitung ggf. gelegentlich ausgewahlten Partnern zur
Verfugung, die lhnen dann postalische Angebote zusenden. lhre personlichen Daten
werden zu keinem Zeitpunkt an das Partnerunternehmen Ubermittelt. Sie haben die
Moglichkeit, dieser Vorgehensweise jederzeit zu widersprechen (Textform ist
ausreichend).

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung
von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder vorvertraglicher MalRhahmen gestattet.

Analyse Tools und Werbung

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist
die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Sie erméglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung
dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen
und dort gespeichert.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Browser Plugin

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen
kénnen. Sie kdnnen dartiber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und
auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie
die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem
folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und

installieren: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=ch.

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kdnnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf
folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung lhrer
Daten bei zukinftigen Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics
deaktivieren. Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=ch
javascript:gaOptout();alert('Google%20Analytics%20ist%20deaktiviert');
javascript:gaOptout();alert('Google%20Analytics%20ist%20deaktiviert');

finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=ch.

Auftragsverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen und setzen
die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehdérden bei der Nutzung von
Google Analytics vollstandig um.

Google Analytics Remarketing

Unsere Websites nutzen die Funktionen von Google Analytics Remarketing in
Verbindung mit den geratetbergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google
DoubleClick. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA.

Diese Funktion ermdglicht es die mit Google Analytics Remarketing ersteliten Werbe-
Zielgruppen mit den geratelbergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google
DoubleClick zu verknipfen. Auf diese Weise kdnnen interessenbezogene,
personalisierte Werbebotschaften,die in Abhangigkeit Ihres friiheren Nutzungs- und
Surfverhaltens auf einem Endgerét (z.B. Handy) an Sie angepasst wurden auch auf
einem anderen lhrer Endgerate (z.B. Tablet oder PC) angezeigt werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknipft Google zu diesem Zweck
lhren Web- und App-Browserverlauf mit lnrem Google-Konto. Auf diese Weise kénnen
auf jedem Endgerat auf dem Sie sich mit Inrem Google-Konto anmelden, dieselben
personalisierten Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur Unterstitzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte IDs
der Nutzer, die voribergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verkntpft werden,
um Zielgruppen fur die geratetbergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu
erstellen.

Sie kdnnen dem geréatelbergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen,
indem Sie personalisierte Werbung in Ihrem Google-Konto deaktivieren; folgen Sie
hierzu diesem Link: https:/AMmww.google.com/settings/ads/onweb/.

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in lhrem Google-Konto erfolgt ausschlief3lich
auf Grundlage I|hrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen kénnen
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgéangen, die nicht in lnrem Google-
Konto zusammengefihrt werden (z.B. weil Sie kein Google-Konto haben oder der
Zusammenfuhrung widersprochen haben) beruht die Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass der Websitebetreiber
ein Interesse an der anonymisierten Analyse der Websitebesucher zu Werbezwecken
hat. Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google

unter: https:/Amww.google.com/policies/technologies/ads/.

Google AdWords und Google Conversion-Tracking

Diese Website verwendet Google AdWords. AdWords ist ein Online-Werbeprogramm
der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States
(Google).

Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking.
Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken wird ein Cookie fir das
Conversion-Tracking gesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die der
Internet-Browser auf dem Computer des Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach
30 Tagen ihre Glltigkeit und dienen nicht der persénlichen Identifizierung der Nutzer.
Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist noch nicht


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=ch
https://www.google.com/settings/ads/onweb/
https://www.google.com/policies/technologies/ads/

abgelaufen, kdnnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt
hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google AdWords-Kunde erhélt ein anderes Cookie. Die Cookies kbénnen nicht
Uber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des
Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken flr
AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fur Conversion-Tracking entschieden haben. Die
Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und
zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden.
Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persdnlich identifizieren
lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen mdchten, kénnen Sie dieser Nutzung
widersprechen, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings Uber ihren
Internet-Browser unter Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht
in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen.

Die Speicherung von Conversion-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.
Mehr Informationen zu Google AdWords und Google Conversion-Tracking finden Sie in
den Datenschutzbestimmungen von Google: https:/Amwww.google.ch/policies/privacy/. Sie
kénnen lhren Browser so einstellen, dass Sie lber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fur bestimmte
Falle oder generell ausschlieRen sowie das automatische Loéschen der Cookies beim
SchlieRen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat dieser Website eingeschrénkt sein.

Google reCAPTCHA

Wir nutzen Google reCAPTCHA (im Folgenden reCAPTCHA) auf unseren Websites.
Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA (Google).

Mit reCAPTCHA soll Uberprift werden, ob die Dateneingabe auf unseren Websites (z.B.
in einem Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes
Programm erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers
anhand verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der
Websitebesucher die Website betritt. Zur Analyse wertet reCAPTCHA verschiedene
Informationen aus (z.B. IP-Adresse, Verweildauer des Websitebesuchers auf der
Website oder vom Nutzer getatigte Mausbewegungen). Die bei der Analyse erfassten
Daten werden an Google weitergeleitet.

Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollstandig im Hintergrund. Websitebesucher werden
nicht darauf hingewiesen, dass eine Analyse stattfindet.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse daran, seine Webangebote vor
missbrauchlicher automatisierter Ausspahung und vor SPAM zu schitzen.

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklarung von
Google entnehmen Sie folgenden

Links: https:/mww.google.com/intl/de/policies/privacy/ und https:/Aww.google.com/recap
tcha/intro/android.html.

WordPress Stats

Diese Website nutzt das WordPress Tool Stats, um Besucherzugriffe statistisch
auszuwerten. Anbieter ist die Automattic Inc., 60 29th Street #343, San Francisco, CA
94110-4929, USA.

WordPress Stats verwendet Cookies, die auf lnrem Computer gespeichert werden und
die eine Analyse der Benutzung der Website erlauben. Die durch die Cookies
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generierten Informationen Uber die Benutzung unserer Website werden auf Servern in
den USA gespeichert. lhre IP-Adresse wird nach der Verarbeitung und vor der
Speicherung anonymisiert.

WordPress-Stats-Cookies verbleiben auf Inrem Endgerat, bis Sie sie léschen. Die
Speicherung von WordPress Stats-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der anonymisierten
Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu
optimieren.

Sie kénnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fir
bestimmte Falle oder generell ausschliel3en sowie das automatische Loschen der
Cookies beim Schlie3en des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein.

Sie kdnnen der Erhebung und Nutzung Ihrer Daten fir die Zukunft widersprechen, indem
Sie mit einem Klick auf diesen Link einen Opt-Out-Cookie in lhrem Browser

setzen: https://mww.quantcast.com/opt-out/. Wenn Sie die Cookies auf lhrem Rechner
I[6schen, missen Sie den Opt-Out-Cookie erneut setzen.

Facebook Pixel

Unsere Website nutzt zur Konversionsmessung das Besucheraktions-Pixel von
Facebook, Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA
(Facebook).

So kann das Verhalten der Seitenbesucher nachverfolgt werden, nachdem diese durch
Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet
wurden. Dadurch kénnen die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fiir statistische
und Marktforschungszwecke ausgewertet werden und zukinftige WerbemalRnahmen
optimiert werden.

Die erhobenen Daten sind fir uns als Betreiber dieser Website anonym, wir kénnen
keine Rickschlisse auf die Identitdt der Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von
Facebook gespeichert und verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen
Nutzerprofil mdglich ist und Facebook die Daten fur eigene Werbezwecke, entsprechend
der Facebook-Datenverwendungsrichtlinie verwenden kann. Dadurch kann Facebook
das Schalten von Werbeanzeigen auf Seiten von Facebook sowie auf3erhalb von
Facebook ermdglichen. Diese Verwendung der Daten kann von uns als Seitenbetreiber
nicht beeinflusst werden. In den Datenschutzhinweisen von Facebook finden Sie weitere
Hinweise zum Schutz Ihrer Privatsphare: https:/www.facebook.com/about/privacy/. Sie
kénnen auBerdem die Remarketing-Funktion Custom Audiences im Bereich
Einstellungen fir Werbeanzeigen

unter https:/mww.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad_settings_screen de
aktivieren. Dazu mussen Sie bei Facebook angemeldet sein. Wenn Sie kein Facebook
Konto besitzen, kdnnen Sie nutzungsbasierte Werbung von Facebook auf der Website
der European Interactive Digital Advertising Alliance

deaktivieren: http:/Amww.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/.

Newsletter

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen mochten, benétigen
wir von lhnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung
gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem
Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf
freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschlie3lich fur den Versand
der angeforderten Informationen und geben diese nicht an Dritte weiter. Die
Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt
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ausschlieRlich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte
Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum
Versand des Newsletters konnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Uber den "Austragen”-
Link im Newsletter. Die Rechtmaligkeit der bereits erfolgten
Datenverarbeitungsvorgénge bleibt vom Widerruf unberdhrt. Die von lhnen zum Zwecke
des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu lhrer
Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters
geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-
Adressen fur den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberdhrt.

Inxmail

Diese Website nutzt Inxmail fir den Versand von Newslettern. Anbieter ist die Inxmail
GmbH, Wentzingerstr. 17, 79106 Freiburg, Deutschland. Inxmail ist ein Dienst, mit dem
u.a. der Versand von Newslettern organisiert und analysiert werden kann. Die von Ihnen
zum Zwecke des Newsletterbezugs eingegeben Daten werden auf den Servern von
Inxmail in Deutschland gespeichert. Wenn Sie keine Analyse durch Inxmail wollen,
mussen Sie den Newsletter abbestellen. Hierfur stellen wir in jeder Newsletternachricht
einen entsprechenden Link zur Verfigung. Des Weiteren konnen Sie den Newsletter
auch direkt auf der Website abbestellen.

Datenanalyse durch Inxmail

Zum Zwecke der Analyse enthalten die mit Inxmail versandten E-Mails ein sog. Tracking-
Pixel, das sich beim Offnen der E-Mail mit den Servern von Inxmail verbindet. So kann
festgestellt werden, ob eine Newsletter-Nachricht geoffnet wurde. Des Weiteren kdnnen
wir mit Hilfe von Inxmail ermitteln, ob und welche Links in der Newsletternachricht
angeklickt werden. Bei allen Links in der E-Mail handelt es sich um sogenannte
Tracking-Links, mit denen lhre Klicks gezahlt werden kdnnen.

Naheres zu den Analyse-Funktionen von Inxmail entnehmen Sie folgendem

Link: https://Amww.inxmail.de/datenschutz.

Rechtsgrundlage

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO). Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Die RechtmaRigkeit der
bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgénge bleibt vom Widerruf unberihrt.

Speicherdauer

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden
von uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der
Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern als auch von den Servern
von Inxmail geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B.
E-Mail-Adressen fur den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberihrt. Naheres
entnehmen Sie den Datensicherheitshinweisen von Inxmail

unter: https://mww.inxmail.de/datenschutz.

Abschluss eines Vertrags uber Auftragsdatenverarbeitung
Wir haben mit Inxmail einen Vertrag abgeschlossen, in dem wir Inxmail verpflichten, die
Daten unserer Kunden zu schitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.
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Plugins und Tools

Youtube

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der
Seiten istdie YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird
eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-
Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, Ihr
Surfverhalten direkt Ihrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies kénnen Sie verhindern,
indem Sie sich aus lhrem YouTube-Account ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO dar. Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von YouTube unter: https:/mwww.google.ch/intl/de/policies/privacy.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts,
die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die
bendtigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt
anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern
von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dariber, dass uber lhre IP-
Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt
im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
dar.

Wenn lhr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von Ihrem
Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie

unter https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklarung von
Google: https:/Mww.google.com/policies/privacyl.

Sovendus GmbH

Gutscheinangebote der Sovendus GmbH

Wenn Sie sich fur ein Gutscheinangebot der Sovendus GmbH, Moltkestr. 11, 76133
Karlsruhe (Sovendus) interessieren und auf das Gutschein-Banner klicken, werden von
uns Anrede, Name und lhre E-Mail-Adresse an Sovendus zur Vorbereitung des
Gutscheins verschlisselt tUbermittelt (Art. 6 Abs.1 b, f DSGVO). Zuvor wird bereits die IP-
Adresse Ubermittelt, von Sovendus ausschlie3lich zu Zwecken der Datensicherheit
verwendet und im Regelfall nach sieben Tagen anonymisiert. Au3erdem Ubermitteln wir
zu Abrechnungszwecken pseudonymisiert Bestellnummer, Bestellwert mit Wéhrung,
Session-ID, Couponcode und Zeitstempel an Sovendus. Weitere Informationen zur
Verarbeitung lhrer Daten durch Sovendus entnehmen Sie bitte den Online-
Datenschutzhinweisen unter https:/Mmww.sovendus.de/ch/datenschutz/.

Vorteilsangebote der Sovendus GmbH

Fur die Auswahl eines fur Sie regional aktuell interessanten Vorteilsangebots werden
Anrede, Geburtsjahr, Land, Postleitzahl, (anonymisierter) Hashwert der EMailAdresse
und Ihre IP-Adresse von uns pseudonymisiert und verschlisselt an die Sovendus GmbH,
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Moltkestr. 11, 76133 Karlsruhe (Sovendus) ubermittelt (Art. 6 Abs.1b, f DSGVO). Die IP-
Adresse wird danach von Sovendus ausschlieBlich zu Zwecken der Datensicherheit
verwendet und im Regelfall nach sieben Tagen anonymisiert. Beim Klick auf ein
Vorteilsangebot werden an Sovendus von uns auerdem lhr Name, lhre Adressdaten
und Ihre E-Mail-Adresse zur Vorbereitung der personalisierten Anforderung des
Vorteilsangebots beim Produktanbieter verschlisselt Ubermittelt (Art. 6 Abs.1b, f
DSGVO). Weitere Informationen zur Verarbeitung lhrer Daten durch Sovendus
entnehmen Sie bitte den Online-Datenschutzhinweisen

unter https:/mww.sovendus.de/ch/datenschutz/.

Kreditkartenzahlung

Kreditkarte: Wenn Sie sich fur die Kreditkartenzahlung des Paymentdienstleisters
Computop entscheiden, erfolgt die Zahlungsabwicklung Uber den Paymentdienstleister
Computop GmbH, Schwarzenbergstr. 4, 96050 Bamberg, an den wir lhre im Rahmen
des Bestellvorgangs mitgeteilten Informationen nebst den Informationen Uber Ihre
Bestellung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO weitergeben. Die Weitergabe lhrer Daten
erfolgt ausschlieBlich zum Zwecke der Zahlungsabwicklung mit dem
Paymentdienstleister Computop und nur insoweit, als sie hierfir erforderlich ist.

Ihre Hagen Grote GmbH

Hagen Grote GmbH

Postfach 4019 Basel

Telefonnummer: 0848 - 60 70 66

(Fr. 0,38 / Min., Mobilfunk abweichend)
Telefax: 0848 - 60 70 99 (Fr. 0,38 / Min.)
E-Mail: service@hagengrote.ch
www.hagengrote.ch

Auch diese Datenschutzhinweise stellen urheberrechtlich geschitztes geistiges
Eigentum dar. Eine Nutzung durch Dritte - auch auszugsweise - zu gewerblichen
Zwecken ist nicht gestattet. Zuwiderhandlungen werden verfolgt. WIENKE & BECKER
Ubernimmt ggu. Dritten keine Haftung fir Vollstandigkeit und Aktualitdt der vorstehenden
Angaben.

© 2011 WIENKE & BECKER - KOLN Rechtsanwalte.
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